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NOSOTROS

PERFIL
INSTITUCIONAL
Con el objetivo de ser la voz representativa del sector de las microfinanzas en la República Dominicana, el 

19 de noviembre del 2008 se constituye formalmente la asociación sin fines de lucro Red Dominicana de 

Microfinanzas REDOMIF aglutinando a entidades de intermediación financiera, cooperativas, instituciones 

sin fines de lucro y otros socios estratégicos. Su foco de atención ha estado puesto en establecer el 

fortalecimiento a su membresía así como los vínculos entre ella y los demás actores de la vida nacional 

e internacional de este sector. Actualmente este conformada por 31 instituciones miembros que sirven 

a una cartera conjunta equivalente a unos 28 mil millones de pesos, lo que la convierte en el órgano de 

representación del principal mercado microfinanciero de Centroamérica y el Caribe.

MISIÓN VISIÓN

Ser la representante de las Microfinanzas en 

República Dominicana y en la región, para mantener 

los principios y valores de la industria, fomentando y 

apoyando el desarrollo de la inclusión financiera de 

los sectores desfavorecidos del país y de la región.

Otorgar a sus afiliadas, servicios y soluciones de 

calidad que ayuden a su desempeño incorporando 

valor en beneficio para sus clientes y asociados.
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“Posicionamiento,
Incidencia y
Fortalecimiento 
de REDOMIF”

EJES TRANSVERSALES
•	 Fortalecer el desarrollo institucional, el posicionamiento 

y la capacidad de incidencia de REDOMIF, para ampliar su 

impacto en el desarrollo económico y social de la República 

Dominicana

•	 Fortalecimiento y Desarrollo de las instituciones que 

ofrecen productos y servicios al sector de la micro, 

pequeña y mediana empresa.

•	 Generar capacidad técnica – administrativa y gerencial que 

sea parte efectiva y activa de las instituciones socios.

•	 Buscar impacto positivo de los clientes del sector MIPYMES 

a través del desarrollo de programas y proyectos de las 

instituciones aliadas 
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CONSEJO DE
DIRECTORES REDOMIF

La Red Dominicana de Microfinanzas está dirigida por un 
consejo directivo, elegido por la Asamblea General de 
Socios,  cuyos miembros son:

Mariano Frontera Andrés BordasGustavo Zuluaga

William Jiménez Eduardo Rosario

José Alejandro Rodríguez Benahuare Pichardo Laura Rodríguez

Mercedes Canalda De 
Beras-Goico

Fundación Dominicana 
de Desarrollo (FDD)

Banco ADEMIAsociación La Nacional de 
Ahorros y Préstamos

CoopEclof CoopAspire

Asociación de Instituciones 
Rurales de Ahorro y Crédito, 

Inc. (AIRAC)

Motor Crédito Banco 
de Ahorro y Crédito

Corporación de Crédito 
Nordestana

Banco de Ahorro y 
Crédito ADOPEM

PresidentePresidente

Tesorero

VocalVocal Vocal VocalVocal

SecretarioSecretario

Vocal

Segundo VicepresidenteSegundo VicepresidentePrimer Vicepresidente
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MIEMBROS DE
NUESTRA RED

Entidades de Intermediación Financiera

Cooperativas

Asociaciones
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ONG’S

Socios Estratégicos

MIEMBROS DE
NUESTRA RED



Mariano Frontera

Presidente REDOMIF
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ONG’S

Socios Estratégicos
INFORME DEL PRESIDENTE
Estimados Asociados:

Es para mí un honor dirigirme a esta 

membresía, ya en la conclusión de nuestro 

periodo directivo, para rendir cuentas de 

lo que ha sido el desempeño de nuestra 

asociación en el pasado año 2023. 

También aprovecharé la ocasión para 

comentar sobre las perspectivas actuales 

del sector y el impacto positivo que todas 

las entidades miembros realizamos día a 

día, con la finalidad de ampliar el acceso 

a servicios financieros inclusivos y 

sostenibles, a la población más necesitada 

de la República Dominicana.

El decimoquinto año de labores de esta 

asociación fue ampliamente activo, gracias 

al apoyo de todos sus socios y de las 

entidades que nos honran siendo aliados 

estratégicos de este gremio. En nombre 

de toda la directiva, gracias infinitas.

Destacamos importantes capacitaciones, 

ejecutadas durante todo el año a favor 

del personal técnico y de negocios que 

labora en las entidades miembros. En 

este sentido, recordamos capacitaciones 

enfocadas en análisis y evaluación de 

microcréditos, firmas digitales, flujos de 
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efectivo y contabilidad, así como en otras 

aptitudes técnicas de nuestras labores de 

gestión diaria. Pero muy especialmente 

agradecemos al Fondo para las 

Finanzas Responsables e Inclusivas 

en Centroamérica y el Caribe (FFRI-

CAC), por habernos patrocinado varias 

capacitaciones en Gestión de Desempeño 

Social y Ambiental (GDSA).

Afianzamos también nuestra histórica 

afiliación a la REDCAMIF, con quienes 

participamos en la X Conferencia 

Centroamericana y del Caribe de 

Microfinanzas en marzo del pasado año 

2023, en la ciudad de Antigua, Guatemala. 

En esa actividad, tuvimos la oportunidad 

de presentar a la ganadora del concurso 

Micropitch Caribbean, ante un auditorio 

con capacidad para 800 personas y 

conformado por representantes de 

diversos países de la región. 

Precisamente en el pasado año, se 

concluyó con la formalidad de traspaso 

de la organización del concurso anual 

Micropitch a REDOMIF, gracias a la 

metodología desarrollada por Frankfurt 

School of Finance and Management, 

bajo auspicio del Banco Europeo de 

Inversiones (BEI). Agradecemos al BEI y 

a la Unión Europea haber confiado en 

nuestra asociación, para la transferencia 

de la metodología de este novedoso 

certamen de emprendimiento, del cual 

estaremos encargados de su completa 

organización desde el presente año 2024.

No dejamos pasar por alto nuestro 15º 

aniversario. En el mes de noviembre 

realizamos una actividad internacional, 

que contó con importantes exponentes 

del sector de microfinanzas de la región y 

del país. La charla magistral estuvo a cargo 

del ingeniero Edgardo Pérez Preciado, 

Gerente General de la Fundación Génesis 

Empresarial, la cual opera en Guatemala, 

siendo la mayor entidad de microcrédito 

socia de REDCAMIF. El Ing. Pérez Preciado 

expuso sobre el crecimiento de su 

institución basado en GDSA y el uso de 

la tecnología y canales de contacto como 

apoyo al crecimiento. 

Nos honraron con su presencia y 

participación en el evento el señor 

Juan Pablo Montoya y la señora Araceli 

Castillo, Presidente y Directora Ejecutiva 

de REDCAMIF respectivamente.  Tuvimos 

la exposición del equipo de tecnología 

de EQUIFAX, sobre la cantidad y calidad 

de información que se puede obtener de 

sus bases de datos.  Tuvimos el honor 

de escuchar el panel de vivencias del 

desarrollo de entidades socias locales, 

que han adquirido un gran volumen de 

operaciones con enfoque en productos 

financieros inclusivos, con los presidentes 

de Banco Ademi, Banfondesa y Coop-

Adepe. A la vez, recibimos capacitación 

de la consultora Oricel Caminero en lo 

relativo a los estándares internacionales 

de desempeño social y ambiental 

actualizados en el año 2022.  La actividad 

fue muy provechosa y bien valorada por 

los presentes.
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En cuanto al crecimiento de los activos 

netos de la asociación, logramos un 

incremento ascendente a +RD$1,881,132, 

durante el periodo fiscal 2023. Esto 

debido principalmente a la renegociación 

un pasivo que provenía de años 

anteriores. Destacamos que en el 

pasado año 2023, nuestra entidad tuvo 

importantes ingresos por patrocinio 

de eventos en adición a las cuotas de 

asociados, retomando su gran dinamismo 

con múltiples actividades. El valor de los 

activos netos de la asociación al cierre 

del 2023 concluyó en RD$13,061,447, 

registrando la cuenta de pasivo un valor 

de solo RD$193,398.

En cuanto al plano institucional del sector 

que REDOMIF representa, esta diversa red 

que incluye entidades de intermediación 

financiera reguladas, cooperativas 

y ONG’s dedicadas a la inclusión 

financiera, nos hemos mantenido fieles 

a nuestro objetivo indeleble de facilitar 

servicios financieros y capacitación a 

los dominicanos sin importar su estrato 

de ingresos, diferenciación de género, 

geográfica o cualquier otro tipo de 

exclusión común.

Prueba de esto es que al cierre del año 

2023 el 56% de nuestros clientes en 

cartera eran mujeres. Esto representa 717 

puntos básicos por encima del porcentaje 

de créditos en cartera otorgado a mujeres 

en todo el sistema financiero nacional 

regulado, que fue de 48.83% a la misma 

fecha. 

En adición, nuestra cartera de crédito 

compuesta por 658,477 clientes es 

equivalente al 10.1% por ciento de la 

cantidad de créditos en las entidades 

reguladas, pese a que en monto asciende 

al comparativo de apenas el 3.3% por 

ciento del valor de la cartera total de estas 

entidades.  

Viéndolo desde el punto de vista del crédito 

promedio por prestatario, las entidades 

que agrupa esta prestigiosa asociación 

promedian RD$97,279 a diciembre 2023. 

Mientras en el sistema financiero regulado 

asciende a RD$296,613 el promedio.  Esto 

se traduce en que nuestros préstamos 

equivalen al 30.7% del producto nacional 

bruto per cápita, mientras que en el 

sistema financiero regulado el crédito 

promedio asciende al 93.6% del referido 

indicador. Estimados afiliados, esto es un 

claro reflejo del impacto social de nuestro 

quehacer diario.

Visto desde el punto de vista de 

distribución geográfica, el 41.5% de 

la cartera de crédito de nuestros 

asociados se localiza en el gran Santo 

Domingo, estando el 58.5% ubicados 

en las provincias del interior del país. 

En comparativa, el sistema financiero 

regulado presenta una concentración 

de 67.1% por ciento de la cartera en el 

gran Santo Domingo y el 32.9% en las 

provincias del interior del país. Estas 

cifras representan nuestro empeño 

constate para llegar a toda zona donde un 

dominicano necesite servicios financieros, 
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sin importar lejanía o dificultad de 

conexión para acceso digital.

Sí estimados colegas del sector, estamos 

cumpliendo con el objetivo social conjunto 

de aumentar la inclusión financiera, los 

microseguros, las remesas, los ahorros 

y la formación financiera en el país. Pero 

recordemos esto es una labor continua en 

una nación donde poco más del 50% de la 

población está bancarizada. Continuemos 

el camino ya iniciado para digitalizarnos, 

ampliar puntos de contacto con el cliente, 

ofrecer más y novedosos productos que 

realmente llenen las expectativas de 

nuestro mercado objetivo y sobre todo, 

nunca perdamos la vinculación con los 

beneficiarios de nuestros programas.

¡Feliz tarde a todos!

Mariano Frontera Martínez

Presidente del Consejo Directivo

REDOMIF
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ACTIVIDADES
ENERO

NUEVO VICEPRESIDENTE, EN REPRESENTACIÓN DE BANCO ADEMI
En la primera reunión del año se le dio la bienvenida a un nuevo miembro de la 

junta directiva, el Sr. Andrés Bordas, quien pasó a la  vicepresidencia de REDOMIF, en 

representación del Banco ADEMI. El Sr. Bordas fue nombrado presidente de dicho banco 

a partir del 1 de enero de este 2023. El Sr. Bordas se integró activamente a las reuniones 

y actividades de la junta directiva de REDOMIF.  

- Consejo directivo REDOMIF -
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Se presentó y aceptó el ingreso de dos miembros 

interesados en pertenecer a esta red:  la Asociación 

Popular de Ahorros y Préstamos y la ONG ASPIRE, la 

cual se reintegra a la membresía luego de una pausa 

al crear COOP ASPIRE.  Ambos fueron aceptados, y 

acorde a los estatutos, su membresía fue ratificada 

en la asamblea de este año.

Mariano Frontera, María del 

Pilar Ramos y Luis Heyaime, 

representando a la APAP, en el 

desayuno anual de REDOMIF el 6 

de diciembre del 2022.

NUEVOS MIEMBROS

La tercera y última capacitación abierta al 

público en general del concurso de planes 

de negocio MicroPitch se llevó a cabo el 24 

de enero, en la modalidad virtual, con un 

entrenamiento ofrecido por la Sra. Saiuris 

Bonnet, de la empresa Una Vaina Verde, 

quien explicó a los participantes, 60 en 

total, que todo emprendimiento debe ser 

primero, rentable, además de sostenible y 

amigable con el medio ambiente.  Su charla 

fue muy importante para los candidatos y 

emprendedores participantes, de cara a la 

final del MicroPitch. 

CAPACITACIONES FINALES DEL MICROPITCH. 
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La capacitación  final del mismo, se llevó a cabo el día 10 de febrero para los 

concursantes preseleccionados, en las habilidades a dominar para presentar un pitch 

efectivo en 3 minutos, como lo requiere el concurso.  Todos pudieron hacer un pitch de 

prueba, y recibir retroalimentación de dos capacitadoras españolas, contratadas por 

Frankfurt School con este objetivo.  Se les motivó a esmerarse más en la preparación 

de su lanzamiento (pitch), de manera que tuviesen más probabilidades de ganar.  

Mariano Frontera, María del Pilar Ramos, Yves Ferreira y Lucie Charrier, realizaron una 

evaluación de cuatro variables, con un esquema cerrado, preparado para tales fines, 

para llegar a los concursantes que pasaron a la final, con las mayores puntuaciones y 

mejores iniciativas. 

Firma de acuerdo en el salón de 

conferencias de la delegación de 

la Unión Europea en la República 

Dominicana.

FIRMA DE ACUERDO CON VISA INTERNATIONAL: ENKO
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Como logros durante la organización del MicroPitch, 

se entabló relación con VISA International, quien vio la 

posibilidad de sinergia con REDOMIF para desplegar 

su plataforma de capacitación para emprendedores de 

habla hispana, llamada ENKO.  

FEBRERO

La final del MicroPitch se llevó a cabo el 21 de febrero, en el auditorio de UNIBE, de 6 a 

9 p.m.  La universidad UNIBE prestó esta moderna facilidad, además del personal y los 

equipos de sonido y proyección de videos.  El evento se llevó a cabo exitosamente, con 

la participación de invitados de la comunidad de cooperantes, miembros de REDOMIF, 

patrocinadores, estudiantes de emprendimiento de la universidad y funcionarios del 

gobierno, entre el público presente. Allí explicaron sus iniciativas 7 emprendedores, 

de los cuales el jurado seleccionó a los cuatro ganadores en las categorías: Mejor 

Emprendimiento Sostenible, Mejor Emprendedora (mujer), Economía Circular y un 

premio seleccionado por los seguidores de redes sociales.  Se entregaron $470,000 

pesos en estas cuatro categorías para ser usados como capital semilla para cada 

emprendimiento.  En adición, estos cuatro ganadores recibieron mentorías y 

capacitaciones por el PNUD y FDD. 

FIN DEL MICROPITCH
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Equipo organizador del MicroPitch. De izquierda a derecha:  Arianna 

Dorado (FS), Mariano Frontera, María del Pilar Ramos (REDOMIF) y Lucie 

Charrier (FS) el día del evento. 

Los cuatro ganadores con los patrocinadores presentes, organizadores y el jurado.

Luego de la final de Rep. Dominicana (RD), se efectuó la final del CARICOM, donde 

la ganadora por CARICOM, presentó su negocio, discutiendo el premio del Caribe 

contra la ganadora por RD, Sharely Acevedo, resultando esta última triunfadora 

con su iniciativa LAB 178, un laboratorio que desarrolla materiales eco amigables 

para sustituir plásticos, así como limpiadores  y detergentes sin contaminantes. 

Como premio se le otorgó el viaje a la X Conferencia de Centroamérica y El Caribe 

de Microfinanzas, a celebrarse en Antigua, Guatemala, del 20 al 23 de marzo de 

este año, para exponer su emprendimiento en este escenario internacional.
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PANEL DE EMPRENDEDORES

MARZO

X CONFERENCIA CENTROAMERICANA Y DEL CARIBE DE 
MICROFINANZAS EN ANTIGUA, CIUDAD DE GUATEMALA

El primer encuentro del sector microfinanzas de Centroamérica y El Caribe post 

pandemia, se llevó a cabo como estaba previsto, organizado por REDCAMIF y 

REDIMIF, con la asistencia de 850  funcionarios del sector microfinanzas de todo 

Centroamérica.  Rep. Dominicana tuvo una participación de 37 personas, entre 

ellas instituciones miembros de la red, como Banco ADOPEM, COOPASPIRE, 

COOPECLOF, FDD, BANCO ADEMI, BHD, ADOPEM ASFL, Vision Fund y Aspire 

ONG.  

Algunos miembros de la junta directiva fueron invitados a la conferencia, como 

moderadores o panelistas, como es el caso de la Sra. Mercedes Canalda de 

Beras Goico, moderadora de la Conferencia Magistral II, “El panorama de las 

Finanzas Inclusivas: retos y oportunidades”; el presidente de la Red Mariano 

Frontera, moderador del panel llamado “¿Cómo construir relaciones duraderas 

y equitativas con los clientes a través de experiencias digitales personalizadas?” 

y el Sr. Adrian Guzmán, pasado presidente de REDOMIF, como panelista de ese 

mismo conversatorio.  

Por iniciativa del equipo organizar del MicroPitch, fue invitada por REDCAMIF y Frankfurt 

School, la ganadora del premio MicroPitch del Caribe, para presentar su negocio y recibir 

su premio regional frente a este importante foro de posibles interesados en invertir en su 

negocio, como de hecho ocurrió.    Su participación fue muy positiva para la emprendedora 

Sharely Acevedo para la difusión de su emprendimiento. Algunas de las redes presentes 

resultaron interesadas en la iniciativa del concurso de planes de negocio MP. 

Adrian Guzmán, 

Denisse Quant, de 

Redcamif, Mariano 

Frontera y Edgardo 

Pérez, de Génesis 

Empresarial
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PANEL DE EMPRENDEDORES

Como cierre de la conferencia, hubo un panel de emprendedores con un representante 

por cada país miembro de REDCAMIF. REDOMIF y REDCAMIF invitaron al ganador de 

premios Solidarios, Inoel Luna, para presentar su experiencia como emprendedor 

de República Dominicana, el cual fue muy emotivo por algunos de los casos que se 

escucharon de los microempresarios participantes en el mismo. 

La ganadora del MicroPitch del Caribe y RD, 

Sharely Acevedo recibe certificado de manos de 

Mariano Frontera, Presidente de REDOMIF, y de 

Lucie Charrier de Frankfurt School. 
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Al final de la conferencia se dio a conocer la nueva Junta Directiva de Redcamif para 

el periodo 2023-2025, en la cual Mariano Frontera presidente de  REDOMIF, resultó  

elegido como vicepresidente.  La presidencia la ocupará el Sr. Juan Pablo Montoya, 

representante de REDCOM, Costa Rica, que será sede de la próxima convocatoria. 

EL 18 de abril sostuvimos la primera reunión de este año con el Ministerio de Industria 

Comercio y MIPYMES, con la asistencia de la directora ejecutiva María del Pilar Ramos, quien 

junto a Yves Ferreira del BEI, presentaron a las distintas direcciones de emprendimiento, 

inclusión financiera, planificación, MIPYMES y artesanía, el MicroPitch y las demás iniciativas 

en las que podemos hacer sinergia con dicho ministerio.   En la foto, María del Pilar Ramos 

de REDOMIF e Yves Ferreira del BEI, en reunión con miembros del Ministerio de Industria, 

Comercio y MIPYMES.

Juramentación de la 

nueva directiva de 

REDCAMIF.  

María del Pilar Ramos e Yves 

Ferreira con funcionarios 

del Ministerio de Industria, 

comercio y MiPymes.

ABRIL
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El 1ro de septiembre realizamos el curso de “Análisis y Evaluación de Créditos” 

impartido por el facilitador José Manuel Montero Hernández, del Banco ADOPEM. En el 

mismo tratamos los temas de principio de la Tecnología Crediticia, Análisis Cualitativo 

y Cuantitativo de un Crédito, Diagnósticos del Negocio y La Familia, Análisis de 

Endeudamiento Proyectado, Análisis de Carácter y Características de La Microempresa.

La Red Dominicana de Microfinanzas (REDOMIF) celebró el 30 de mayo su asamblea 

general ordinaria del año 2023, donde se dieron cita 23 miembros de la entidad y se 

dio la bienvenida a 2 nuevos socios: la asociación ASPIRE y la Asociación de Ahorros y 

Préstamos (APAP).

El presidente de la entidad señor Mariano Frontera, hizo un recuento de los principales 

logros del año pasado. El tesorero señor William Jiménez comentó los estados 

financieros auditados, cuyo informe fue recibido satisfactoriamente en este año. La 

comisaria de cuentas, señora Odalis Paulino, corroboró el buen desempeño y la sanidad 

de las finanzas de la institución.

Después de deliberar y votar sobre todos los puntos en agenda, así como aprobar la 

integración formal de los nuevos socios, se compartió un rato de camaradería y un 

brindis por ser éste el año en que se celebrará el 15 aniversario de la institución, el 

cual será en noviembre. Con esta actividad se continúa fortaleciendo la unidad de este 

conjunto de entidades unidas con el propósito de prestar servicios transparentes que 

sean de beneficio para la sociedad dominicana, en especial los microempresarios.

MAYO

SEPTIEMBRE

Consejo Directivo

REDOMIF
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El 14 de septiembre del 2023 realizamos el Seminario Onboarding Digital, en donde 

los participantes elevaron sus conocimientos digitales en el sector bancario a través de 

temas como:

- La Firma Electrónica, por el Sr. José Raúl Madera, Encargado del Departamento de 
Firma Digital de INDOTEL.

- Normativas de la Superintendencia de Bancos (SIB), por el Sr. Iván Santana, del 
Departamento de Innovación e Inclusión Financiera de la Superintendencia de Bancos

- Modelo de Implementación Local Exitosa, por el Sr. Alan Muñoz, Vicepresidente del 
Banco Fihogar y CEO de Reset.

OCTUBRE
El 18 de octubre del 2023 realizamos el taller de Principios y Estándares de Protección al 

Cliente, impartido por la Sra. Oricel Caminero. En el mismo los participantes conocieron 

las normas actualizadas de protección al cliente (anterior Smart Campaign), las cuales 

centran en las mejores prácticas internacionales sobre el tema y ayudan a las instituciones 

a garantizar que los servicios financieros se entregan a los clientes de forma segura, 

responsable y justa.
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El 19 de noviembre del 2023 cumplimos 15 años siendo la voz representativa del 

sector de las Microfinanzas en la República Dominicana, para beneficio de nuestros 

miembros y apoyar la inclusión financiera de los sectores desfavorecidos del 

país y la región.

Se celebró el 13 de noviembre con un congreso de capacitación titulado: Presente y 

Futuro de las Microfinanzas en RD.

El congreso aniversario contó con la participación de destacados invitados 

internacionales especialmente el ingeniero Edgardo Pérez, Gerente General de la 

Fundación Génesis Empresarial, fundación que ostenta hoy, además de numerosos 

premios a nivel mundial por su desempeño en materia social y de impacto económico, 

el récord de ser la de mayor crecimiento anual de manera consistente.  El señor 

Pérez contó a una audiencia de más de 100 socios de REDOMIF, la historia al frente 

de su gestión en esta institución.  Su crecimiento se basa, según se explicación, en 

un enfoque centrado en las necesidades reales de sus clientes, en el acercamiento 

a sus comunidades, la facilitación de la gestión de acceso a préstamos necesarios, 

entre otros. 

Edgardo Pérez
- Presidente de Fundación Génesis 

Empresarial de Guatemala -

NOVIEMBRE
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REDOMIF contó también en su congreso con la participación del presidente y la 

directora ejecutiva de la Red Centroamericana de Microfinanzas, señor Juan Pablo 

Montoya y la señora Araceli castillo, quienes viajaron al país para participar en este 

día. El señor Montoya se dirigió a los presentes con palabras de exhortación a seguir 

afianzando los lazos que unen a República Dominicana con Centroamérica para lograr 

un mayor impacto social en las comunidades de nuestros países. 

 María del Pilar Ramos
- Directora Ejecutiva de REDOMIF -

Mariano Frontera
- Presidente de REDOMIF -

Juan Pablo Montoya
- Presidente de REDCAMIF -
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Oricel Caminero Oricel Caminero, María del Pilar Ramos y 
Odalis Paulino

A seguidas, la consultora especialista en desempeño social de entidades de 

microfinanzas, Oricel Caminero hizo una presentación titulada “Valor Estratégico de la 

Gestión del Desempeño Social y Ambiental”.  En esta, a través de dinámicas de grupo, 

destacó la importancia de proteger al cliente, al medio ambiente, a los empleados 

valiosos y sobre todo de la necesidad de que los directores y alta gerencia de las 

instituciones estén  involucradas en estos esfuerzos. 



REDOMIF26

Priscilla Feliz y Gustavo Barragán
- Equipo de datos y analítica de EQUIFAX  -

Hubo una presentación muy interesante sobre “El Poder de los Datos”, por el 

equipo de Datos y Analítica de Equifax, Priscilla Feliz y Gustavo Barragán en la que 

expusieron la capacidad que tiene Equifax hoy en día para hacer proyecciones para cada 

segmento de la población objetivo de nuestras instituciones, en base a datos de diversas 

fuentes, que solo ellos puedan compilar en un solo lugar.  

Aracely Castillo
- Directora Ejecutiva de REDCAMIF -

Cristian Reyna
- Presidente de Banfondesa -

César Iván Rosario
- Presidente de ADEPE -

Andrés Bordas
- Presidente Banco ADEMI -
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Panel: “Presente y futuro de las IMF”, con los presidentes de instituciones 
miembros de REDOMIF. Por Banfondesa, Cristian Reyna; por Banco ADEMI, Andrés 

Bordas; por ADEPE, Cesar Iván Rosario, con la moderadora Aracely Castillo, 
Directora Ejecutiva de REDCAMIF.

La Junta Directiva y la directora ejecutiva de REDOMIF, junto al Sr. Edgardo Pérez, 
presidente de Fundación Génesis Empresarial de Guatemala y al Sr. Juan Pablo 

Montoya, presidente de REDCAMIF.

La señora Araceli castillo moderó un panel en el que participaron el señor Christian 

Reyna, presidente de BANFONDESA, Andrés Bordas, presidente de Banco Ademi y 

César Iván Rosario, presidente de ADEPE, quienes contestaron a sus preguntas sobre 

el presente y su visión del futuro de las microfinanzas en nuestro país, los retos y las 

oportunidades. 
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Entrega de reconocimiento por la junta directiva de REDOMIF para la Dra. Mercedes 
Pimentel de Canalda, recibido por el Sr. Ricardo Canalda, por su labor fundadora 

y propulsora de REDOMIF.

Por último, para cerrar el evento, la Junta Directiva de REDOMIF hizo  un reconocimiento 

y entrega de placa a la fundadora principal de esta red, la Doctora Elba Mercedes 

Pimentel de Canalda.  El reconocimiento fue recibido y agradecido por su hijo, el 

doctor Ricardo Canalda, quien habló del esfuerzo que costó registrar el nombre de 

la Asociación, que finalmente se registró como REDOMIF, al ser lo aprobado por las 

autoridades competentes.  Con este punto final, se dio la despedida y agradecimiento 

a todos los presentes. 
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REDOMIF EN CIFRAS

Fuente: Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex

Indicadores de Inclusión Financiera 
República Dominicana
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REDOMIF EN CIFRAS

Fuente: Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex

En República Dominicana el sector de las finanzas 

inclusivas está integrado en el presente reporte 

por 16 instituciones proveedoras de servicios 

financieros que brindaron sus datos a REDCAMIF 

en el período de Diciembre 2022 – Diciembre 

2023. De estas instituciones el 56% son grandes, el 

13% son instituciones medianas y el restante 31% 

corresponde a instituciones pequeñas. 

(Ver gráfico 1).

La cartera de créditos agregada del país presentó; 

a excepción de Septiembre 2023, una tendencia 

alcista durante el período analizado cerrando 

a Diciembre 2023 con un monto de USD 946.5 

millones, registrando un incremento del 1.3% en 

comparación a Septiembre 2023 y del 8.7% en 

relación a Diciembre 2022. El indicador del número 

de préstamos reflejó variaciones constantes en 

los trimestres evaluados finalizando con un valor 

de 630,865 préstamos (Ver gráfico 2). Por su 

parte, el indicador de saldo promedio de crédito 

cerró Diciembre 2023 con un saldo de USD 1,500, 

reflejando alzas del 1.5% y 4.2% en comparación 

con el trimestre y año anterior, respectivamente.

Según el tamaño de la cartera de créditos, a 

Diciembre 2023 los tres grupos de instituciones 

incrementaron su cartera de créditos agregada 

en relación a la misma fecha del año anterior, 

finalizando las instituciones grandes con USD 

922.8, las instituciones medianas con USD 13.8 

millones y las instituciones pequeñas con USD 9.9 

millones.

La calidad de la cartera de créditos del sector 

evaluada mediante el indicador CeR>30 días se 

mantuvo estable siendo que el índice osciló en un 

rango cercano al 6% durante el período evaluado, 

terminando a Diciembre 2023 con un resultado de 

6.8%. En el último trimestre del año 2023, el índice 

de castigos fue de 1.0% y el indicador de cobertura 

de riesgo de 54%, siendo este resultado el más bajo 

de la región. El gráfico 3 ilustra el comportamiento 

de los indicadores de calidad de cartera para el 

período Diciembre 2022 – Diciembre 2023.
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REDOMIF EN CIFRAS

Fuente: Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex

La calidad de la cartera de créditos de las 

instituciones según el tamaño de la cartera de 

créditos mejoró al comparar Diciembre 2023 con 

Septiembre 2023, siendo que todos los grupos 

de instituciones disminuyeron su indicador de 

CeR>30 días durante ese período. A Diciembre 

2023, las instituciones grandes terminaron con un 

CeR>30 días de 5.2%, las instituciones medianas

con 15.2% y las instituciones pequeñas con 13.0%. 

El gráfico 4 refleja la evolución del indicador CeR>30 

días para las instituciones según el tamaño de su 

cartera de créditos.

Los indicadores de gestión financiera no reflejaron 

cambios significativos durante el período 

analizado en el reporte, el indicador de liquidez 

terminó el último trimestre del año 2023 en 0.27 y 

el indicador de solvencia en 32.1%, mostrando en 

comparación con Septiembre 2023 incrementos 

del 33.6% y del 1.3%, correspondientemente. 

Con relación a la eficiencia operativa, el índice de 

gastos operativos cerró Diciembre 2023 en 19.0%, 

siendo la cifra más baja registrada por el país en 

los trimestres evaluados. El gráfico 5 muestra los 

resultados de estos tres indicadores.

En términos de rentabilidad, el ROA terminó 

Diciembre 2023 con 3.0%, disminuyendo 3.9% con 

respecto a Septiembre 2023. Por su parte, el ROE 

cerró el último trimestre evaluado en 10.9%, cifra 

que constituye una reducción trimestral del 5.0% y 

anual del 2.2%. El gráfico 6 presenta la tendencia de 

los dos indicadores durante el período Diciembre 

2022 - Diciembre 2023.



MEMORIA ANUAL 2023 35

Fuente: Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex

REDOMIF EN CIFRAS
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ESTADOS AUDITADOS
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